Manual Online-Portal TourX

Erstellung des digitalen Mobility-Tickets und Gastepass

Baselland
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Allgemeine Bedingungen/Informationen

Das Mobility-Ticket und der Gastepass Baselland, nachfolgend , Gastekarte®, sind personlich, nicht
Ubertragbar und giltig fir den An- und Abreisetag sowie fiir die Dauer des Aufenthaltes. Pro Aufenthalt
besteht ein Anspruch von maximal 30 Tagen ab dem Ankunftstag. Personen von 6 bis 12 Jahren zdhlen
als Kinder. Giiltigkeit unter Beriicksichtigung der reguldren Offnungszeiten, der AGB oder sonstigen
Leistungsbedingungen der einzelnen Anbieter. Beteiligte Partner konnen aufgrund von wichtigen
Grinden die Inanspruchnahme der rabattierten Leistungen ganz oder teilweise einschranken. Die
Anbieter sind berechtigt, die Identitdt durch die Vorlage eines Personalausweises zu priifen.

Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass es in der Verantwortung der Unterkunft liegt, ihre Login-Daten
geheim zu halten und gegen missbrauchliche Verwendung durch unbefugte Dritte zu schiitzen. Es ist der
Unterkunft untersagt, Dritten Passworter zur Nutzung von TourX zuganglich zu machen oder die
Nutzung in irgendeiner anderen Art zu ermaoglichen.

Die Ausstellung der Gastekarte beschrankt sich ausschliesslich auf gasttaxenpflichtige
Ubernachtungsgéste. Mitarbeitende und andere Personenkreise der Unterkunft sind ausdriicklich nicht
zur Nutzung der Gastekarte und deren Leistungen berechtigt. Die Baselland Tourismus Services AG
behalt sich vor, bei Missbrauchen durch die Unterkunft, den Zugang zu TourX zu sperren.

Unberechtigte Nutzer des OV-Tickets werden bei einer Kontrolle als Reisende ohne giiltigen Fahrausweis
behandelt. Zudem kann ein Missbrauch zu einer finanziellen Nachforderung gegeniiber der Unterkunft
oder gar zum Ausschluss der Unterkunft fihren.

Die digitale Gastekarte erméglicht lhren Gasten folgenden Mehrwert:

e Kostenloses OV-Ticket fir den ganzen Tarifverbund Nordwestschweiz www.tnw.ch in
der 2. Klasse (inkl. An-und Abreise)

e Rund 20 deutliche Ermassigungen fir Ausfliige in der Erlebnisregion Baselland
(www.top10-baselland.ch/gaestepass)
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1 Login

Bitte geben Sie den Login-Link, welchen Sie in einem separaten Schreiben erhalten haben, in Ihrem
Browser ein. Sie sind automatisch eingeloggt und bendtigen keinen Benutzernamen oder ein Passwort.
Am besten speichern Sie den Link als Favorit ab. Sie miissen sich nicht ausloggen.

Der Link fir das Login erlaubt jeder Unterkunft den Zugriff auf den individuell relevanten Bereich.
Unterkiinfte mit mehreren Betrieben, kdnnen mit einer Drop-Down-Funktion das gewlinschte Haus

Einloggen

& https;//02.tourx.ch/accommodation

{3 Basejanu  — ;
- T — € @ testhotel baselland_tourismus firma v

# > Dashboard Ausloggen
Neue Géstekarte erfasse| EinSte"ungen

Vorname * Nachname *

Navigation

Unterkunft "

Testhotel Baselland Tourismus

Ankunft * Abreise *
1 06.12.2018 1 ttmm.jjjj
Anzahl Erwachsene @ AnzahlKinder®
0
Geburtsdatum Sprache
& ttmmjjij ™ Deutsch ~
E-Mail Telefon

Nationalitat

Gistekarte anlegen

2 Gastekarte erstellen

Aktuell bestehen drei Moglichkeiten, die Gastekarte zu erstellen. Entweder einzeln manuell oder per
Import ganzer Datensatze (Excel- oder CSV-Datei). Fiir den Import der Gastedaten aus dem hoteleigenen
PMS bestehen Schnittstellen (Fidelio, Protel).

Bei Fragen zur Schnittstellen-Losungen in lhrem Haus dirfen Sie sich gerne direkt an arcade wenden:
arcade solutions ag, info@arcade.ch.

Grundsatzlich wird pro Zimmer eine Person mit Vorname und Nachname erfasst und die weiteren
Personen im gleichen Zimmer unter ,,Anzahl Erwachsene” und/oder ,, Anzahl Kinder” aufgefihrt. Sie
mussen nicht auch namentlich erwdhnt werden.

Mochte beispielsweise eine Familie getrennt Bus fahren, muss zwingend die Person, welche auf der
Gastekarte aufgefuhrt ist, mitfahren und sich im Falle einer Kontrolle mit einem Personalausweis
ausweisen konnen. Fahrt die Familie getrennt Bus, muss eine Gastekarte fiir die Mutter und eine
Gastekarte fur den Vater ausgestellt werden.
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Um die digitale Gastekarte zu erstellen, gehen Sie bei der Navigation auf ,Dashboard” oder fir die
manuelle Erfassung kénnen Sie auch ,Erstellung Gastekarte” anwahlen.

2.1 Manuell

Hier konnen Sie die Angaben zum Gast manuell erfassen. Die gelb markierten Felder miissen zwingend
ausgefullt werden. Bei den Kindern (6-12 Jahre) ist als Standard Null hinterlegt. Die Gastekarte ist in den
Sprachen Deutsch und Englisch verfligbar.

Ubersicht / Lists =
i Neue Géistekarte erfassen

Erstellung Gastekarte Vorname * Nachname *
Import L
Unterkunft *

Palace Luzern -

Ankunft* Abreise *
2 06.12.2017 o B TT.MM.JJJJ
Anzahl Erwachsene @ * Anzahl Kinder® ~
0
Geburtsdatum Sprache *
2 TT.MM.JJJT ™ Deutsch
E-Mail Telefon

Nationalitat

Gastekarte anlegen

1. Auf ,Erstellung Gastekarte” klicken

2. Die Unterkunft ist bereits vorgegeben. Bei mehreren Betrieben missen Sie die gewiinschte
Unterkunft auswahlen.

3. Falls die E-Mail Adresse des Gastes bekannt ist, kann die Gastekarte bereits per PreStay-Mail
verschickt werden.

Zum Finalisieren auf griin ,,Gastekarte anlegen” klicken. Die digitale Gastekarte wird
generiert:

Gastekarte tourx_gui Aktionen

[# Gastekarte anpassen

E .- E Vorname / Nachname: Ramona Walter
-
1 . m i Details
2t Unterkunft: Testhotel Baselland Tourismus

) ® Gastekarte loschen
Anzahl Erwachsene / Kinder: 2/2

Iy Gastekarte -Link

Glltigkeit: 05.12.2018 bis 09.12.2018

Geburtsdatum:

Karten-Nr: 441-461-977

AKTIONEN

& Gastekarte i Gastekarten Versand (E-Mail)
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1. Gastekarte drucken
Die Gastekarte kann direkt ausgedruckt werden. Sie kdnnen diese auf normales, weisses
Druckerpapier drucken. Es ist im System die richtige Vorlage hinterlegt.

2. Gastekarten Versand (E-Mail)
Die Gastekarte kann direkt aus dem System dem Gast zugeschickt werden, falls die E-Mail
Adresse des Gastes erfasst wurde. Der Gast erhalt eine E-Mail und kann sich die Karte schon
vor der Anreise selber ausstellen. Fiir Sie als Betrieb fallt der Druck der Gastekarte in diesem
Fall weg. Wurde beim Gast keine E-Mail-Adresse hinterlegt, bleibt die Option ,,Gastekarten
Versand (E-Mail)“ inaktiv und kann nicht angewahlt werden.

3. Gastekarte-Link
Der Link fur die Gastekarte kann auch kopiert werden und ins hoteleigene PreStay-Mail
eingefiligt werden.

4. Gastekarte anpassen
Alle Angaben der Gastekarte kdnnen jederzeit mit Klick auf ,,Gastekarte anpassen” angepasst
werden. Die Anpassungen muissen dann jedoch erneut per Link dem Gast zugestellt werden.
(siehe auch Kapitel 3 Mutationen)
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2.2 Durch einen Datei-Import (Excel- oder CSV-Datei)

Gehen Sie in der Navigation entweder auf ,,Dashboard” und scrollen nach unten oder klicken Sie direkt
Llmport“ an.

Datei Import

Unterkunft

Testhotel Baseliand Tourigflls v YR TETRVELIE TS | Datei auswahlen | Keine ausgewanit

Import Vorschau Download CSV-Vorlage Download Excel-Vorlage Erste Zeile importieren

1. Esgibt eine vorbereitete Excel- oder CSV-Vorlage, welche Sie herunterladen und fir den Import
von Kundendaten verwenden kdnnen. Sie fiillen die Vorlagen ab und erfassen gleich mehrere
Gaste.

2. MitKlick auf das Icon ,,Datei auswahlen” oben rechts kann die vorbereitete Datei gesucht
werden.

3. Bei,Import Vorschau” kann die Tabelle nochmals eingesehen werden. Fehlende Daten sind rot
hinterlegt.

4. Mit ,Import Datei” werden die Daten auf der Liste der zu erstellenden Gastekarten importiert.

Import Vorschau

Show 10 v |entries Search:

“Anzahl “Anzahl
“Nachn; “Ankunf “Abrei: r -Mail rach
25 lachna. unft breise e || e Geburts. E-Ma Sprache

0 w :':S;@'m EN

May Muster

hotels@luze
0 w @ DE
mcom

Peter Pan

hotels@luze
mcom

Tina Turner 201403 20180105 1 0 W EN

Showing 1to 3 of 3entries

Import Datei abbrechen

Sie erhalten eine Ubersicht aller Gastekarten und kénnen nun den Versand und den Druck aller Giste
zusammen in Auftrag geben. Selbstverstandlich ist es auch hier méglich, jede Gastekarte einzeln
aufzurufen, zu bearbeiten oder zu drucken.
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Ubersicht Gistekarten

10 = Eintrage anzei| Suchen

Check-In/Out Status Tvp Letzter E-Mail Versand Letzter Ausdruck Details

Weber Sibyll
eher sibye 12122017 - 15.12.2017 standard

(896-677-732)

Hartmann Anna
(797-980-886)

12.2017 - 09.12.2017 standard

Christen Stefan

(963-905-986)
1bis3von3 Eintréiger/

112.2017 - 21.12.2017 standard

1. Jeder erfasste Gast erhalt einen Status (siehe Kapitel 4 Mutationen)

2. Es konnen einzelne Gastekarten oder alle angewahlt und entweder gedruckt oder per Mail
verschickt werden. Anschliessend sehen Sie unter ,letzter E-Mail Versand” / ,letzter Ausdruck”,
was bereits gemacht wurde:

ubersicht Lastekarten

10 = Eintrage anzeigen Suchen
Visitor (ID) Check-In/Out Status Tvp Letzter E-Mail Versand Letzter Ausdruck Details
I‘ff:zr,i"’,ge 12.122017-15.12.2017 standard n
:;‘:;tr;:g:’;‘:‘"a 07.12.2017 - 09.12.2017 standard n
v S:U'Stff it:?me 08.12.2017 - 21.12.2017 standard  07.12.2017 14:57:26 n
1 bis 3von 3 Eintragen 1

& Ausgewihlite drucken = Ausgewahite senden

Automatischer Versand der PreStay-Mail

Oben rechts unter Einstellungen kdnnen Sie festlegen, ob die PreStay-Mails automatisch
versandt werden sollen und zu welchem Zeitpunkt. Sie geben dazu die Anzahl Tage ein (Wie
viele Tage vor Ankunft des Gastes soll die Mail versandt werden?) und wahlen ,,Preboarding

Email erwlinscht” an.
Einstellungen

Testhotel Baselland Tourismus

Zeitpunkt Preboarding E-Mail ‘ Preboarding Email erwiinscht

7

3. Unter ,Details” gelangen Sie zur Gastekarteansicht jedes einzelnen Gastes und kénnen
beispielsweise Anderungen vornehmen. (siehe auch Kapitel 4 Mutationen)
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2.3 Direktimport aus PMS
Fiir den Import der Gastedaten aus dem hoteleigenen PMS bestehen Schnittstellen (Fidelio, Protel).

Bei Fragen zur Schnittstellen-Losungen in lhrem Haus dirfen Sie sich gerne direkt an arcade wenden:

arcade solutions ag, info@arcade.ch.

2.4 Gastekarten fiir Gruppen erstellen

Fur die Nutzung des Mobility-Tickets/Gastepasses ist es ausreichend, wenn nur die buchende Person
namentlich aufgefiihrt ist und die Anzahl der Begleitpersonen ausgewiesen wird.

Um eine individuelle Anreise oder unabhéngiges Reise wahrend des Aufenthalts zu ermdglichen, miissen
alle Personen in TourX erfasst werden, um eine Einzelausstellung der Mobility-Tickets/Gastepéasse
vorzunehmen. Als einfachste Losung hierflr bietet sich der Dataimport ins TourX-System mittels einer
Excel-Tabelle an. Am besten liefert der Kunde dem Hotel die entsprechende Excel-Tabelle mit den
Namen der Gruppenteilnehmendenen.

Baselland Tourismus weist darauf hin, dass die Unterkunft aus polizeilichen Griinden grundsatzlich alle
Gaste kennen muss, vergleiche Weisung Pass- und Patentbiiro.
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3 Mutationen

3.1 Anpassen und Loschen

Gehen Sie in der Navigation auf ,Ubersicht / Liste” (1). Dort kénnen alle erstellten Karten verwaltet

werden.

Dashboard

Ubersicht / Liste
rstellung Gastekarte

Import

& > Gastekarten 5 Ubersicht
=] 1 N B
Ubersicht Gastekarten
&
10 - Eintrige anzeigen Suchen
&

“ Visitor (ID) Check-In/Out Status Typ Letzter E-Mail Versand Letzter Ausdruck Detail
PeterPan 15.09.2018 - 17.09.2018 standard
595-783-250)
hj:; ",A;ft_iré 13012018 - 14012018 standard 06.12.2017 22:20:23
770-447-506)
Tina Turner -
e 03.01.2018-05.01.2018 standard
Test Tester
s 28.12.2017 - 29.12.2017 standard 07122017 11:26:47 06.12.2017 12:11:07
25.12.2017 - 28.12.2017 standard

Gesamtuberblick auf die erstellten Gastekarten

Mit Klick auf ,Details“ kann jede Gastekarte individuell angepasst werden: An- und
Abreisedatum, Gastenamen, Sprache, Anzahl Gaste, fehlende Daten ergdnzen oder die ganze
Karte l6schen.

Gastekarte tourx_gui Aktionen
[# Gastekarte anpassen
Vorname / Nachname: Ramona Walter
i Details

Unterkunft: Testhotel Baselland Tourismus

o ® Gastekarte I5schen
Anzahl Erwachsene / Kinder: 2/2
Giiltigkeit: 05.12.2018 bis 09.12.2018 L R A

Geburtsdatum:

Karten-Nr: 441-461-977

AKTIONEN
Mit der Such-Funktion kann nach Gasten gesucht werden.

Es konnen Aktionen fiir mehrere Karten getatigt werden (4a) oder nur einzelne (4b) bearbeitet
werden.

Der Status (Sortierung nach Status moglich) zeigt folgendes an:

e Waiting = bereits erfasste Karten, Ankunft in mehr als xy Tagen (gemass automatischem
PreBoarding-Mail)
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e Ready = zwischen 1 bis max. 7 Tage vor Ankunft (gemass automatischem PreBoarding-Mail)
e Active = Gast ist bereits im Hause

e  Missing = Es gibt eine fehlende Information, z. B. E-Mail-Adresse fehlt

3.2 Stornierung

Wird die Unterkunft storniert, nachdem die Gastekarte im TourX erfasst wurde, muss die Karte im
TourX-Portal zwingend geldscht werden. Hat sich der Gast die digitale Gastekarte schon aufs Handy
geladen oder zu Hause ausgedruckt, bleibt sie ohne eine Stornierung im TourX-Portal weiterhin giltig. Es
ist deshalb wichtig, dass Sie bei einer stornierten Buchung auch die Gastekarte I6schen. Die Daten
werden in Echtzeit erfasst und die Karte ist somit sofort nach der Loschung im System nicht mehr giltig.

4 \Visitor Ansicht der Gastekarte

Dies ist die Ansicht fiir den Gast, welche er per E-Mail-Link zugestellt erhalt. Er hat die Moglichkeit, die
Karte auszudrucken per PDF (Print@Home) oder die Karte in sein Wallet auf dem Mobile Phone zu
legen.

Unten findet der Gast die Auflistung der reduzierten Leistungen, welche er mit der Gastekarte erhalt.

Willkommen Ramona Walter

‘Wir freuen uns, Sie bald bei uns begrissen zu dirfen!

Die gesetzliche Gasttaxe im Kanton Baselland betragt CHF 3.50 pro Nacht. Als Gegenleistung erhalten Sie als Gast das Mobility-Ticket und den Gastepass Baselland und kommen soin
den Genuss vieler Vorteile.

Mit dem Mobility-Ticket steigen Sie einfach in Bahn, Bus und Tram ein und nutzen die &ffentlichen Verkehrsmittel der Region Basel wahrend der Daver Ihres Aufenthalts unbeschrankt
und kostenlos (inkl. An- und Abreise). Gultig in der 2. Klasse in allen Transportmitteln des TNW Tarifverbund Nordwestschweiz.

tnwe.ch / baselland-tourismus.ch/mobilityticket

Ihre Géstekarte Download Méglichkeiten
- Laden Sie hier |hre persénliche Gastekarte herunter fiir Ihr Smartphone oder
- Vorname / Nachname: Ramona Walter .
1 - Ihre print@home-Vorlage:
.
.
P Unterkunft: Testhotel Baselland Tourismus
9 Add to m/‘\ Download
Anzahl Erwachsene / Kinder: 2/2 = PaSSbOOk o Gastekarte
Giltigkeit: 05.12.2018 bis 09.12.2018
Karten-Nr: 441-461-977 Geburtsdatum: ﬂ
Ubersicht Ihrer Services
10 ~ Eintr3ge anzeigen Suchfilter
Partner “  Service Rubrik
Aquabasilea CHF 10- Ermassigung auf Eintritt ‘Wellness&Fitness
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5 Gastekarte Baselland

Die ausgestellte Gastekarte fiir den Gast sieht wie folgt aus:

' ™
. - THW-Tageskarte (2 )W) Spez) Karien-Nr.
MOBILITY TICKET & - .
GASTEPASS BASELLAND cweo.  217-822-307
' Frden. Ramona
Nechname  \Nalter
e i s et e Testhotel Baselland Tourismus
- Anz. Eraachsene 2 Arzahl Kinder 1
rnw—-l_l 5. Bassliand Mumber of adults hurmbes af children
W oot | _
et Gl 13.12.18 s 17.12.18
937005623138
i 2B T 5. TRy Ko top 10-baselland chigaestepass
e A

Zwei mogliche Gastekarten-Erscheinungsformen:

Print@Home (PDF)
Gast durckt sich Gastekarte

zu Hause aus oder Abgabe durch

Hotel/ BnB / FeWo /
beim Check in

6 Datenschutz

.

rp—

Giistapass Baselland

e

Add

GASTEPASS BASELL...

cﬁarco Zberg

5]
EIEE
= A
\ o
N———___/
Wallet (digital)

Gast downloaded
Gastekarte direkt in
sein Smartphone
Wallet.

Kartennummer

Die DSGVO ist eine europaische Verordnung, die auch die Schweiz betrifft. Sie vereinheitlicht die Regeln
zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch private Firmen und 6ffentliche Stellen. Als
personenbezogene Daten gelten z.B. Namen, E-Mail-Adressen, oder IP-Adressen. Mit dem neuen EU-
Datenschutz werden die Rechte der Birger auf den Schutz ihrer personenbezogenen Daten gestarkt
werden. Zudem stellt die EU-DSGVO Regeln fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf.
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TourX wird DSGVO-konform betrieben:

¢ Kundeneinwilligung (Opt-in): Kunden werden Uber personenbezogene Datennutzung
informiert und sie erteilen aktiv per Klick ihre Einwilligung zur Sammlung und Verarbeiten ihrer
personlichen Daten.

e Kundenverzicht (Opt-out): Kunden, die nicht mochten, dass ihre Daten verarbeitet werden,
kénnen mittels eines Opt-outs darauf verzichten. Ihre Daten werden dann nicht an Dritte (SBB
zur OV-Ticketerstellung) weitergegeben.

Willkommen
Wir freudn uns, Sie bald bei urs begrosien ru dirfen?

Dile gesotzliche Gasttaxe im Kanton Baselland betragt CHF 3.50 pro Macht. Alls Gegenlobstung erhalton Ske als Gast das Mobility-Ticket und den
Gastépais Basellbnd und kommen a inden Genuid vieler Viorteile.

Mit dem Mobility Ticket nutzen Sie den offentlichen Verkehr kostenlos. Und der Gastepass Baselland ermoglicht die vergunstigte Nutoung won
rund 20 Freireitangoboten in der Region. Wir winschen lhnen viele schone Erlebnisse und Ausfluge. Alle Verginstigungen unter top10-
baselland chgaostopass

O

O

Mogliche Vorgange an der Rezeption:

Opt-in (bei Walk-in-Buchung): Bei Ausdruck der Gastekarte missen Sie bestatigen, dass der Kunde den
Nutzungsbedingungen zustimmt. Alternativ senden sie ihm die Gastekarte per Mail und er macht die
Zustimmung elektronisch.
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Home » Glhstekarte Best Atigung erforderlich

Dier Bavacharidis Besucherin hat den

Hutsungshedingungen nicht rupetimme

Eetaicart e e Altonan
GEitekarte et widherspe cchen Bitre bestitigen Sie

- . daas She das Elrveerstiadods datir vor Ovt
i A GHEAN SRR arhaiten haben. Nach der Elnwilligung
i B BT Gurti Musté sz Sie clie Gavtelarte herunte den
i Details

Uit erioandt Festhoted Basetland Tourtsmus “ CANCE
BATSN Ervaciing | K 10 m .

I Gastekarie-Link

T MUTungibegenguagen
WGP R

AKTIONEN

m B Gastekarien Yersard (E-klal)

Opt-out (bei lhnen vor Ort/an der Rezeption): Button , Nutzungsbedingungen widersprechen” dricken.
Wichtig: Der Opt-out-Prozess ist nur notig, wenn ein Kunde dies explizit wiinscht. Ohne Opt-out sind
die Daten einfach bereitgestellt zur allfdlligen Gastekarten-Erstellung (es fliessen weder Daten an Dritte
noch entstehen Kosten).
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Unterkunft: Testhotel Baselland Tourismus
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Gultigheit: 23.05.2019 bis 24.03.2019
Geburtsdatum: D Nutzungsbedingungen
widersprechen
Karten-Nr 330395675
AKTIONEN
B Gastekarten Versand (E-Mail)
& 2019 arcade solutions ag made for Baselland Tourismus

Opt-in wie auch Opt-out sind jederzeit moglich (und wiederum reversibel).

Auf der Listenansicht der Gastekarten (in der Spalte «Datenschutz») und auf der Detailansicht einer
Gastekarte (oben Mitte) wird angegeben, wie und wo der Gast den Nutzungsbedingungen zugestimmt
oder widersprochen hat. Neben dem entsprechenden Zeitpunkt wird ein Code angezeigt (wenn mit der
Maus dariiber «gefahren» wird), die Bedeutung ist wie folgt:

Status Bedeutung Ort

confirmed_confirmationpage Confirmation Page (Website)

confirmed_desk Desk/Rezeption

declined_confirmationpage Abgelehnt/Widersprochen Confirmation Page (Website)

declined_visitorpage Abgelehnt/Widersprochen Visitor Page (Website, Loschen-
Button)

declined_desk Abgelehnt/Widersprochen Desk/Rezeption
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Im Anschluss werden die Daten unwiderruflich anonymisiert und sie sind nur noch zu Statistikzwecken
einsehbar. Letztlich ist punkto Datensicherheit aufzufiihren, dass die Daten in der Schweiz und nach
neuesten technischen Standards verwaltet werden.

7 Gasttaxen-Deklaration

Im Juli 2019 wurde die Deklaration in TourX integriert. Als registrierter Beherbergungsbetrieb werden
Sie am 1. Kalendertag des Monats bzw. Quartals (Parahotellerie) eine per Mail eine
Deklarationseinladung erhalten. Sie kdnnen dann in TourX im Menii links auf ,,Gasttaxenmeldung”
klicken und in der adaptierten Darstellung Ihre Angaben machen. Der automatisierte Erinnerungs- und
Mahnprozess lduft gleich wie bis anhin.

8 Weitere Infos

Informationen liber die Gasttaxe Baselland und TourX:
https://www.baselland-tourismus.ch/services/informationen-gasttaxe

9 |hr Kontakt

Bei Fragen zum Online-Portal TourX:
Baselland Tourismus Services AG
061 927 64 34, services-ag@baselland-tourismus.ch

Bei Fragen zur PMS-Schnittstelle:
arcade solutions ag

info@arcade.ch
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